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Effektiv saksbehandling

Karl Kalseth, Ove Dalen. Eirik Hafver Rgnjum

S ISBN 1 9788256271580
EFFEKTIV ]
SAKSBEHANDLING Pris . 469,-
TS e Forlag . NKlI-forlaget
Utgitt : 2010
- Utgave 12
Vekt . 360
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Dette er en leerebok for alle som arbeider med & legge forholdene til rette for effektiv saksbehandling.
Utgangspunktet er at effektiv saksbehandling er elektronisk. Boken gir en grunnleggende innfgring i
elektronisk saksbehandling. Den beskriver og forklarer saksbehandlingsprosessen gjennom blant annet
folgende stadier: -Det elektroniske dokumentet og dokumentproduksjon -Mottak, journalfgring, fordeling
av saker -Saksbehandling og -avslutning -Arkivering og oppbevaring -Publisering og distribusjon -Sgk og
gjenfinning Boken tar ogsa for seg aktuelle temaer som sak- og arkivsystemet, saksbehandlerens
elektroniske hverdag, skanning, behandling av e-postdokumenter, elektronisk samhandling, integrasjon
med fagsystemer, metadata, offentlige postjournaler, elektronisk signatur, sikkerhet og aktuelle lovvert.

Bestill vurderingseksemplar: www.fagbokforlaget.no/pensum
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